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CODUL ETIC SI REGULILE
DE CONDUITA ALE PERSONALULUI
BIBLIOTECIT JUDETENE “"PANAIT CERNA” TULCEA




PREAMBULUL

Codul etic si Regulile de conduita ale personalului din cadrul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna”
Tulcea definesc valorile si principiile de conduitd care trebuie aplicate in relatiile cu cetatenii, clientii,
partenerii, colegii etc. In acelasi timp serveste drept ghid pentru cresterea rispunderii si al implicirii
personalului din cadrul institutie.

m Principiile detaliate in cadrul acestui Cod etic nu sunt exhaustive, insa, asociate cu simtul
raspunderii fatd de cetdteni si parteneri, acestea stabilesc reguli esentiale de comportament si de etica
aplicabile intregului personal al institutiei, precum si cetdtenilor si partenerilor Bibliotecii Judetene
"Panait Cerna” Tulcea,

. Qdata cu actualizarea legislatiei specifice 5i din dorinta de a asigura atat personalului
propriu, cat §i publicului, un cadru de informare adecvat cu privire la drepturile, obligatiile si principiile
conduitei profesionale, a apdrut necesitatea revizuirii 1a nivelul institutiei, a vechiului Cod de conduit3
etica si profesionala.

m Acest Cod etlic este aprobat prin Decizia Managerului Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna”
Tulcea s5i va fi comunicat personal fiecarui angajat. De asemeni, acest Cod va fi inmanat fiecarui salariat
nou si poate ti consultat la Compartimentul Resurse Umane - Salarizare.

CAPITOLULI

DOMENIUL DE APLICARE §I PRINCIPII| GENERALE
Domeniul de aplicare
Art.1.(1) Codul etic al personalului din cadrul Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea, denumit

in continuare cod de conduitd, reglementeaza normele de conduitd profesionald a personalului din
cadrul ingtitutiei.

(2) Normele de etica profesionala prevazute de prezentul cod sunt obligatorii pentru intreg
personalul contractual incadrat in baza prevederilor Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificarile
ulterioare si Ordonantei de urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile i
completarile ulterioare.

(3) Prezentul Cod etic nu se substituie, in niciun caz, actelor normative si reglementarilor aplicabile

inctitui;iilnr bugntnrpr ci vine Tn r_nmplnt:arg:l acectora.

Obiective

Art.2.0biectivele prezentului cod de conduitd urmadresc sd asigure cresterea calitatii serviciului, o
BunNa agminictrare in realizarea intereculul public, precum ¢l eliminarea birocratiei si a faptelor de
coruptie, prin.

a) reelementarea normelor de conduita profesionald necesare réalizdrii unor raporturi cociale §i
profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului Bibliotecii Judetene "Panait
carna” Tulcea si al personalului acesteia; -

b) facilitarea comunicdrii si crearea unui climat de incredere si respect, atat intre angajatii
bibliotecii, cat si intre angajati si utilizatori sau reprezentanti ai unor institutii publice sau ai altor entitafi
nationale 3l Internationale, cu care acestia interactioncaza in timpul ¢xereitdrii functiilor/ atributiilor pe

care le detin.
¢) informarea publicului cu privire la conduita profesionald |a care este indreptatit sa se astepte

din partea personalului Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea in exercitarea functiei.

Principii generale

Art.3.Principiile care guverneazd conduita profesionala a personalului contractual sunt
urmatoarele:




a) prioritatea interesului public - principiul conform ciruia personalul are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;

b) asigurarea egalitatii de tratament al utilizatorilor - principiul conform ciruia personalul are
Indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare:

c) profesionalismul - principiul conform caruia personalul are obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competent3, eficienta si eficacitate;

d) impartialitatea si nediscriminarea - principiul conform céruia angajatii sunt obligati sa aiba o
atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de alti naturd, in
exercitarea atributiilor functiei;

e) integritatea morald - principiul conform cdruia personalului Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna”
Tulcea 1i este interzis sd solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun
avanta| ori beneticiu moral sau material;

f) libertatea gandirii si_a_exprimdrii - principiul conform ciruia personalul Bibliotecii Judetene
"Panait Cerna” Tulcea poate si-si exprime gi sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept
31 & bunelor moravuri;

g) cinstea si corectitudinea - principiul conform caruia, in exercitarea si in indeplinirea atributiilor
de serviciu, personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea trebuie sd fie de bund-credintd si sa
actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

h) deschidere si transparenta - principiul conform ciruia activitatile desfasurate de angajatii
Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea in exercitarea atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi
supuse monitorizarii cetatenilor;

1) suprematia Constitutiei si a legii = principiul conform cdruia angajatii au indatorirea de a
respecta Constitutia si legile tarii;

j) loialitatea fata de institutie = principiul conform caruia personalul apard prestigiul Biblioteci
Judetene "Panait Cerna” Tulcea si se abtine de la orice act care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor legale ale institutiei.

Termeni

Art.4.In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii
conform legii:

a) personal angajat contractual- persoana incadrata intr-o functie in conditiile Legii nr. 53/2003 —
Lodul Mundii, cu moditicarile ultericare;

b) funetic  ansamblul atributiilor 3i responsabilitatilor stabilite de Biblioteca Judeteana "Panait
Cerna” Tulcoa , in temaiul logli, prin fica pactulul?

c) interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea drepturilor, libertatilor §i
intereselor legitime ale cetdtenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia interna si tratatele
internationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea
principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii cheltuirii resurselor;

d) interes persanal - orice avanta] material sau de altd naturda, urmarit on obtinut, In mod direct
cau indirect, pentru sine ori pentru altii, de cdtre personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea

prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ¢a urmare 4
exercitdrii atributiilor functiei;

e) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect,
al angajatului Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea contravine interesului public, astfel incat

afecteazd sau ar putea afecta independenta si imparlialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea Ia
timp si cu obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei definute;




f) informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezultd din
activitatile Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea, in conditiile Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public;

g) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana identificatd sau
identificabila:

h) comportament integru — acel comportament apreciat sau evaluat ca fiind corect din punct de
vedere etic. Integritatea, ca valoare individuald, se referd la corectitudinea eticd, aceasta neputand fi
delimitata de corectitudinea legala si profesionala;

1) confidentialitate — obligatia angajatului de a respecta confidentialitatea informatiilor dobandite
ca urmare a unei relatii profesionale. Angajatul nu trebuie sd divulge astfel de informatii unei terte parti
fard o autorizatie specificd, exceptie facand cazul in care dezvaluirea acestor informatii constituie un
drept sau o obligatie legala ori profesionala. Informatiile confidentiale obtinute in cadrul unei relatii
profesionale nu trebuie utilizate in avantajul personal sau al unei terte persoane,

j) consilier de eticad — angajatul desemnat prin decizie scrisa, emisa de Managerul Bibliotecii, In
s¢opul monitorizarn implementaru principiilor eticii, precum si pentru asigurarea prevenirii, la nivelul
ingtitugiel, a ncdlcdrii nermelor de conduit eticé.

k) conduitd eticd — comportament individual care poate fi apreciat sau evaluat din perspectiva

valeriler, principiiler si regulilor etice explicite,

CARITOLUL I
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI BIBLIOTECII JUDETENE
PANAIT CERNA TULCEA

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Art.5.(1) Personalul institutiei are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetdtenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor si la transpunerea lor Tn practica, in scopul
realizarii competentelor Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea, in limitele atributilor stabilite prin
figa poctului.

(2) In exercitarea functiei personalul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea are obligatia de a
avea un comportament profesionist, precum 3i de a asigura, in conditiile legii, transparenta, pentru a

cAstiga si a mentine increderea utilizatorilor in integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei.
Recpectarea Constitutiei si a legilor.

Art.6.(1) Angajatii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, s& respecte Constitutia, legile tdrii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu
respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea trebuie sa se conformeze dispozitiilor
legale privind restrangerea exercitiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

Loialitatea fatd de Biblioteca Judeteana ”"Panait Cerna” Tulcea

Art.7.(1) Personalul are obligatia de’a apidra cu loialitate prestigiul Bibliotecii Judetene “Panait
Cerna” Tulcea, precum si de a s¢ abting de 1a orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor legale ale acesteia.

(2) Angaiatilor Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea, le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea institutiei n
care 151 desfasoara activitatea;

b) s fach aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care Biblioteca

Judeteana ”Panait Cerna” Tulcea are calitatea de parte, daca nu sunt abilita] in acest sens;
¢) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevdzute de lege;




d) sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacad aceastad dezvaluire este de
naturd sa atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile Bibliotecii Judetene
"Panait Cerna” Tulcea, precum si ale persoanelor fizice sau juridice ce colaboreazd cu aceasta;

e) sa acorde asistenta si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau Bibliotecii Judetene ”"Panait Cerna” Tulcea;

f) inregistrarea, fotografierea sau filmarea oricaror persoane in incinta institutiei ori in cadrul
raporturilor de serviciu, fara acordul explicit al acestora;

g) sa utilizeze, atat in timpul cdt si in afara programului de lucru, logistica institutiei pentru
solutionarea unor probleme personale.,

(3) Prevederile alin. (2) lit. a)-d) se aplica si dupa incetarea raportului de munca, pentru o perioada
de 2 ani, daca dicpozitiile din legi cpeciale nu prevad alte termene,

(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de |a obligatia
legald a personalului contractual de a furniza informatii de interes public eelor interesati, in conditiile
lagii.

Libertatea opiniilor

Art.8.(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea
au obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea
intereselor institutiei in care isi desfasoara activitatea.

(2) In activitatea lor angajatii Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea au obligatia de a respecta
libertatea opiniilor §i de a nu se lasa influentati de considerente personale.

(2) In exprimarea opiniilor, persenalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea trebuie sa aiba o

atitudine conciliantd 5i sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de pdreri.
Activitatea publica

Art.9.(1) Relatiile cu mijloacele de informare in mas8 se asigurd de catre persoanele desemnate in

acest sens de managerul institutiei, Tn conditiile legii;
(2) Angajatii decemnati ¢3 participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie Sd

respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul Bibliotecii Judetene "Panait
cerna” Tulcea.

(2) in eazul in eare nu cunt decAemnati in acest sens. angajatll pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul
de vedere oficial al Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea.

Activitatea politica

Are.10. in exercitarea functiel detinute, personalului angajat ii este interzis.

a) s& participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

c) sa colaboreze, atét in cadrul relatiilor de serviciu, cat i in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

d)sa afiseze in cadrul Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea insemne ori obiecte inscriptionate
cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

Folosirea imaginii proprii ) | )
Art.11. in considerarea functiei pe care o detine, personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna

Tulcea are obligatia de a nu permite utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru
promovarea unei activitati comerciale, precum §i in scopuri electorale.

Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei .
Art.12.(1) Tn relatiile cu personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea, precum §i cu

persoanele fizice sau juridice, angajatii sunt obligati sa aiba un comportament bazat pe respect, buna-
credintd, corectitudine si amabilitate.




(2) Personalul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei i demnitétii persoanelor din
cadrul Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea, precum si ale persoanelor cu care intrd in legaturd in
exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvaluirea aspectelor vietii private;

c) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

(3) Personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea trebuie sa adopte o atitudine impartiala si
justificata pentru rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetdtenilor. Personalul institutiei are
obligatia sa respecte principiul egalitatii utilizatorilor, prin;

a) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile
religioase §i politice, starea materiala, sanatatea, varsta, sexul sau alte aspecte;

b) promovarea unor solutii coerente, conform principivlui tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt.

Conduita Tn cadrul relatiilor internationale

Art.13.(1) Personalul care reprezintd Biblioteca Judeteand “Panait Cerna” Tulcea in cadrul unor
arganizalu internalionale, institulii de Tnvatamant, conferinte, seminarii 3i alte activitai cu caracter
international are obligatia sd promoveze o imagine favorabild tarii si Bibliotecii Judetene "Panait Cerna”
Tuleea pe care o reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantll altor state, angajatii au obligatia de a nu exprima opinii personale
privind aspecte nationale sau dispute internationale.

() In deplacirile in afara tarii, personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea este obligat sa
aibd o conduitd corespunzatoare regulilor de protocol si sd respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor s1 avantajelor

Art.14. Angajatii Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea nu trebuie sa solicite ori sa accepte
cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei,
parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot
influienta impartialitatea in exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompense in
raport cu aceste runctil,

Participarea la procesul de luare a deciziilor
Art.15.(1) Tn procesul de luare a decizillor angajatii Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea au

obligatia 54 actioneze conform prevederilor legale i sd isi exercite capacitatea de apreciere in mod
fundamentat si impartial.

(2) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cdtre institutia publica,
precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

Art.16.(1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii Bibliotecii Judetene
"Panait Cerna” Tulcea au obligatia s§ asigure egalitatea de ganse i tratament cu privire la dezvoltarea

carierei pentru personalul contractual din subordine,
(2) personalul de conducere are obligatia sa examineze §i sa aplice Cu oblectivitate criteriile de

evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propune ori aproba
avansiri, promoviri, ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de
favoritism ori discriminare. ,.
(3) Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea In
functiile din cadrul institutiei, pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii necontorme

cu principiile prevazute la art. 3.
Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute




Art.17.(1) Personalul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea are obligatia de a nu folosi
atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori
actiuni de control, personalul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea nu poate urmari obtinerea de
foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane.

(3) Angajatii Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea au obligatia de a nu interveni sau influenta
vreo ancheta de orice naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe
care o detin.

(4) Angajatii Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea au obligatia de a nu impune altor angajati
sa se Inscrie in organizatii sau asaciatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Utilizarea resurselor publice

Art.18 (1) Personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea este obligat, 5§ evite producerea
oricarui prejudiciv, actiondnd Tn oriee situatie ea un bun proprietar.

(2) Persenalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea are obligatia sd foloseascd timpul de
lucru, precum g1 Runurile apartindnd Institutiel, numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei
detinute.

(3) Personalul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea trebuie s4 propun si s asigure, potrivit
atributiilor care 1i revin, folosirea utild i eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Limitarea participarii la achizitii, concesiondri sau Inchirieri

Art.18.(1) Orice angajat al Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea poate achizitiona un bun aflat
in proprictatea privatd a statului sau a institutiel, supus vanzarii In conditiile legii, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:

a) cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a Indeplinirii atributiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cdnd a participat, In exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;

C) cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la care persoanele
interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul concesiondrii sau inchirierii unui
Pun aflat in proprictatea publicd ori privatd a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea le este interzisd furnizarea informatiilor
referitoare la bunurile proprietate publica sau privata a statului ori a unitatilor, supuse operatiunilor de
vanzare, concesionare sav inchirigre, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

(4) Prevederile alin. (1)-(3) se aplicd in mod corespunzator si in cazul realizarii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.

Conflictul de interese

Art.20.(1) Angaiatii Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea trebuie 53 evite orice situatie care
implicd sau poate genera conflicte intre propriile interese si interesele Bibliotecii Judetene.

(2) Tn orice situatie, angajatii care au relatii de afaceri cu utilizatorii, furnizorii si contractorii,
trebuie sa actioneze numai in interesul institutiei si sa excluda orice fel de avantaje personale.

(3) Datoria, loialitatea si sarcinile de serviciu ale angajatilor nu trebuie compromise in nici un fel de
interesele personale. Angajatii vor evita orice implicare direct sau indirectd (ex: prin membrii familiei,
sot/sotie, copil) in asocieri sau investitii care influienteaza deciziile individuale ale oricdrui angajat atunci

cand acesta actioneazd in interesul institutiei.

CAPITOLUL IN




VALORILE FUNDAMENTALE
Angajamentul

Art.21. Angajamentul presupune dorinta fiecarui salariat si a conducerii Bibliotecii Judetene
”Panait Cerna” Tulcea, zi de zi, de a progresa in stipanirea functiei detinute si de a-si imbunatat;

performantele, conform planurilor de actiune decise de comun acord pentru a asigura cetatenilor un
serviciu de calitate.

Lucrul in echipa

Art.22. Personalul Bibliotecii Judetene ”Panait Cerna” Tulcea trebuie sd conlucreze si sa primeasca
sprijin din partea conducerii in acest sens. Spiritul de echipa trebuie simtit i exprimat in relatiile cu
ceilalti colaboratori sau cetdteni, indiferent de originea lor culturala sau profesionala.

Transparenta interna si externa

Art.23. Pe plan intern transparenta insemna impartirea succesului, dar si a dificultatilor si a
responsabilitdtilor. Aceasta permite rezolvarea rapida a acestora, inainte sa se agraveze §i sa provoace
prejudicii cetateanului, echipei, partenerilar si utilizatorilor Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea.

Art.24, Pe plan exlern, transparenta inseamna dezvoltarea relatiilor ¢u cetatenii, partenerii, clientii
Bibliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea care trebuie pusd sub dubla constrangere: a increderii 51 a
elicil,

Art.25. Biblioteca Judeteand "Panait Cerna” Tulcea trebuie sa se comporte §i sa fie perceputd ca 0
institutie responsabila 31 etica.

Confidentialitatea

Art 26. In acordarea serviciilor Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea se impune luarea de
masuri posibile si rezonabile pentru asigurarea confidentialitatii datelor.

Demnitatea umana

Art.27. Fiecare persoana este unica §i trebuie 5a i se respecte demnitated.

Art.28. Fiecarei persoane ii este garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii. Totl
oamenii sunt tratati cu demnitate ¢cu privire la modul lor de viatd, culturd, credintele si valorile
personale.

CAPITOLUL IV

REGULILE DE COMPORTAMENT $I CONDUITA

Reguli de comportament si conduita intre angajatii institutiei

Art.29.(1) Intre colegi trebuie sa existe cooperare §i sustinere reciprocd bazatd pe faptul ca toti
angajatii sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune, iar comunicarea, prin transferul de
informatii este ecentiald in solutionarea cu eficienta a problemelor; |

(2) Colegii isi datoreaza respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele cll'-:fenrgen;e,
nemultumiri, aparute intre acestia solutiondndu-se fard sa afecteze relatia de colegialitﬁte, evitandu-se
utilizarea cuvintelor, a expresiilor gesturilor inadecvate, manifestand atitudine concilianta; )

(3) intre colegi trebuie sd existe siriceritate i corectitudine, opiniile exprimate sa corespunda
realitdtii, eventualele nemultumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentiui; 1 |

(4) Relatia dintre colegi trebuie sa fie bazata pe recunoasterea profesionala, pe colegialitate §i
performanta; |

(5) Intelegere, respect si sprijin pentru persoanele cu nevoi speciale; » gL |

(6) Tn relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, dﬂecazule fiind luate .Dflnl
consens, manifestindu-se deschidere |a sugestiile colegilor, admitand critica in mod coﬂns}ructw Si
responsabil dacd este cazul, sd impartdseascd din cunostintele si experienta acumulata in scopul

promovarii reciproce a progresulu profesional;




(7) Obligatia de asistentd intre angajatii Bibliotecii, materializats in suplinirea colegiala, acordarea
de sprijin n activitatea desfasuratd, cooperarea cu bun credintd in cadrul proiectelor ce implica
participarea mai multor persoane.

Constituie incalcari ale principiului colegialitatii

Art.30.(1) Discriminarea etnicid sau sub orice altda forma, folosirea violentei fizice sau psihice,
limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui angajat al institutiei, indiferent de pozitia
ocupatd de acesta in cadrul Bibliotecii Judetene "Panait Cerna” Tulcea;

(2) Promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise in acest articol de citre
persenalul de conducere din cadrul Ribliotecii Judetene “Panait Cerna” Tulcea;

(3) Disereditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor muncii unui coleg;

(4) Formularea in faga unei persoane din interiorul sau exteriorul institutiei a unor comentarii
lipsite de curtoazie 1a adresa pregalirii profesionale, a tinutel morale sau a unor aspecte ce {in de viata
privara a unui coleg;

(3) Formularea repetata de plangeri sau sesiziri neintemeiate la adresa unui coleg.

DISPOZITII FINALE

Réspunderea

Art 31.(1) Incllcares dispoaigiilor prezentului cod de eticd $i conduitd atrage rdspunderea
disciplinard a personalului eontractual, in conditiile legii,

(2) Organele cu atributii disciplinare au tompetenta de a cerceta fncdlcarea prevederilor
prezentului cod de eticd 5i eonduita si de & propune aplicarea sanctiuntlor disciplinare in conditiile Legii
nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicat cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) In cazurile In care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmarire penal3 competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual raspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele
sdvdryite cu incslearea normelor de conduit profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau
juridice.




